2013

KONYA

GIDA VE TARIM

UNIVERSITESI

Dokiman No ANK-002
T.C KONYA GIDA VE TARIM lik Yaymn Tarihi
UNIVERSITESI DIS PAYDAS ANKET | Revizyon Tarihi
FORMU Revizyon No
Sayfa 1/3

Degerli Katihmcimiz,
Bu anket formu Universitemizin kalite glivencesi ¢calismalari kapsaminda yonetim, arastirma-gelistirme,
alt yapi ve kaynaklar ve egitim-6gretime iliskin memnuniyetinizi 6lcmek, gorislerinizi almak ve bu
sayede kalite glivencesi galismalarimizi stirdirmek ve gelistirmek amaciyla hazirlanmistir. Cevaplar
Kalite Komisyonu'nda degerlendiriimekte ve gerekli tedbirler icin planlama ve uygulama yapilmaktadir.
Deneyimleriniz, fikir ve dnerileriniz bizim i¢in ¢cok degerlidir. Katkiniz ve desteginiz icin tesekkir ederiz.

Kalite Koordinatorlugi

1. Universitemiz ile kurdugunuz paydaslik segeneklerinden durumunuza uygun olani
isaretleyiniz: (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

O O O O O O

Devlet Universitesi
Vakif Universitesi
Sivil Toplum Kurulusu
Kamu Kurumu

Ozel Sektor Kurulusu
Diger:

2. Universitemizle ilgili bilgilere ulastiginiz kaynaklar nelerdir?

o

O O O O O

Web sitesi

Sosyal medya

Yerel ve ulusal basin

Toplanti, calistay, konferans, vd faaliyetler
Resmi yazismalar

Diger:

3. Universitemiz tarafindan yiiriitiilen faaliyetlere iliskin bilgi diizeyinizi belirtiniz

O O O O O O

Cok Yiiksek
Yiksek
Orta
Distk

Cok Dusuk
Hic Yok

4. Anket ifadeleri
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Universite Fiziki imkanlari ve Hizmet Siiregleri
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Asagidaki ifadelere katilim derecenizi belirtiniz. = g £ £ 2 i _<_;
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1. Universite yeterli bina, calisma ortami, arag¢ gere¢ ve donanima sahiptir. lo) /o) /o) lo) lo)
2. Universite hizmeti belirttigi stire ve kosullarda yapar. jo) Io) Io) jo) jo)
3. Universite ¢alisanlari ilgili ve samimi bir yaklasim sergiler. lo) lo) lo) lo) lo)
4, Universite yonetimi ulasilabilirdir, taleplere zamaninda yanit verir. lo) lo) lo) lo) lo)
5. Universitenin taleplere verdigi yanitlar giivenilirdir. jo) Io) Io) jo) jo)
6. Universite gaﬂl@anlarl hizmetin tam olarak ne zaman ve nasil yapilacagini lo) /o) /o) lo) lo)
paydaslara soylerler.
7. Universitenin toplumsal gelisimi saglayan egitim faaliyetleri yeterlidir. lo) /o) /o) lo) lo)
8. Unlve.rs!tenln mesleki gelisime yonelik faaliyetleri (kurs, sertifika vs) lo) /o) /o) lo) lo)
yeterlidir.
9. Universitenin arastirma gelistirme faaliyetleri yeterlidir. lo) /o) /o) lo) lo)
10. Unlve'rs!tenln teknik rapor, danismanlik ve laboratuvar analiz hizmetleri jo) Io) Io) jo) jo)
yeterlidir.
11. | Universitenin sehir ile arasindaki bitlinlesme diizeyi yeterlidir. lo) /o) /o) lo) lo)
Universite iletisim ve Etkilesim
ifadeler S g o e e
- . s . o e e o v O o [e) S [ ]
Asagidaki ifadelere katilim derecenizi belirtiniz. ~ > > > 5 = 5
€ E | E E z |2
g8 |8 |2 |& | &5
12. U'nlvgr'sne, faaliyetlerini duyurmaya 6zen goésterir, web sayfasini etkin jo) Io) Io) jo) jo)
bir bicimde kullanir.
13. | Universite sosyal medyayi, yazili ve gorsel basini etkin bir bicimde jo) Io) Io) jo) jo)
kullanir.
14. | Universite calisanlariilgilidir, paydaslarin ihtiyaclarini tam olarak anlar. lo) /o) /o) lo) lo)
15. | Universite galisanlari mevzuata hakimdirler. jo) Io) Io) jo) jo)
16. | Universite galisanlari, alternatif oneriler gelistirir. lo) /o) /o) lo) lo)
17. U“nlve.r5|tede pa.y<-:|a§.lar|n fay<.:|a5| her seyin Ustiinde tutulur. Hizmet jo) Io) Io) jo) jo)
slirecinde kendini glivende hisseder.
18. | Universite paydaslarina uygun zamanlarda hizmet verir. lo) /o) /o) lo) lo)
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Universite ve Toplum
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19. | Universite kiiltiirel gelisimine ve taninirhgina katki saglar. lo) /o) /o) lo) lo)
20. | Universite sehrin gelisimine, istihdamina ve ekonomisine katki saglar. jo) Io) Io) jo) jo)
21. | Akademisyenler danismanlik hizmeti yoluyla sehirdeki isletmelere katki lo) /o) /o) lo) lo)
saglar.
22. | Universite sehrin turizmine katki saglar. lo) /o) /o) lo) lo)
23. | Universitenin kurulusunuz ya da diger kuruluslarla yiiriitiilen ortak jo) Io) Io) jo) jo)
calismalarin, isbirligi veya koordinasyonu etkili ve verimlidir.
24. | Universitenin toplumsal yasama, yasam boyu 6grenmeye katkisi lo) /o) /o) lo) lo)
yeterlidir.

« Universitemizin hizmetleri ve faaliyetleri hakkinda genel gériisleriniz ve dnerileriniz
nelerdir?




