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A. FAALİYETE İLİŞKİN GENEL BİLGİLER
	Bilgi
	Açıklama

	Faaliyetin Adı
	

	Faaliyeti Yürüten Birim
	

	Sorumlu Kişi/Kişiler
	

	Faaliyet Tarihi / Dönemi
	

	Faaliyet Yeri
	

	Faaliyet Türü
	☐ Eğitim ☐ Seminer/Etkinlik ☐ Danışmanlık ☐ Sosyal Sorumluluk ☐ Sağlık ☐ Tarım/Gıda ☐ Çevre ☐ Kültür/Sanat/Spor ☐ Bilgilendirme/Farkındalık ☐ Diğer: ............

	Faaliyetin Kısa Açıklaması
	

	Hedef Kitle
	

	Katılımcı/Yararlanıcı Sayısı
	

	Tekrarlayan/Süreklilik Gösteren Faaliyet mi?
	☐ Evet ☐ Hayır



B. AMAÇ VE KURUMSAL HEDEFLERLE İLİŞKİ
Faaliyetin amacı:
............................................................................................................
Faaliyetin ilişkili olduğu Üniversite stratejik amaç/hedefi:
............................................................................................................
Faaliyetin ilişkili olduğu Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amacı/Amaçları (varsa):
............................................................................................................
Faaliyetin karşılamayı amaçladığı toplumsal ihtiyaç/sorun:
............................................................................................................

C. İŞ BİRLİĞİ VE DIŞ PAYDAŞLAR
Faaliyet herhangi bir dış paydaşla iş birliği içerisinde gerçekleştirildi mi?
☐ Hayır
☐ Evet
Evet ise;
	İş Birliği Yapılan Kurum/Kuruluş
	İş Birliğinin Niteliği

	
	

	
	


Faaliyet bir protokol/kurumsal iş birliği kapsamında mı gerçekleştirildi?
☐ Hayır
☐ Evet
Evet ise protokol/iş birliğinin adı:
............................................................................................................

D. KULLANILAN KAYNAKLAR
Faaliyet kapsamında kullanılan kaynakları işaretleyiniz ve gerekli açıklamayı yapınız.
	Kaynak Türü
	Kullanıldı
	Açıklama

	İnsan Kaynağı
	☐
	

	Üniversite Bütçesi/Mali Kaynak
	☐
	

	Fiziksel Alan/Altyapı
	☐
	

	Teknik Araç/Ekipman
	☐
	

	Proje Kaynağı
	☐
	

	Dış Paydaş Tarafından Sağlanan Kaynak
	☐
	

	Ayni Destek
	☐
	

	Diğer
	☐
	


Varsa faaliyete ilişkin yaklaşık mali kaynak/bütçe:
........................................ TL
Faaliyetin gerçekleştirilmesinde kaynak yetersizliği yaşandı mı?
☐ Hayır
☐ Evet
Evet ise açıklayınız:
............................................................................................................

E. FAALİYETİN ÇIKTI VE SONUÇLARI
Faaliyet sonucunda elde edilen temel çıktı/çıktılar:
............................................................................................................
Planlanan hedefe ulaşılma durumu:
☐ Tam olarak ulaşıldı
☐ Büyük ölçüde ulaşıldı
☐ Kısmen ulaşıldı
☐ Ulaşılamadı
Açıklama:
............................................................................................................
Faaliyetin hedef kitle/yararlanıcılar üzerinde gözlenen veya ölçülen sonucu/etkisi:
............................................................................................................
Faaliyet sonucunda ortaya çıkan somut ürün veya çıktılar varsa belirtiniz:
☐ Eğitim materyali
☐ Rapor
☐ Yayın
☐ Ürün/Hizmet
☐ Yeni iş birliği
☐ Süreklilik gösteren faaliyet/program
☐ Diğer: ....................................

F. YARARLANICI / DIŞ PAYDAŞ GERİ BİLDİRİMİ
Geri bildirim alındı mı?
☐ Evet
☐ Hayır
☐ Faaliyetin niteliği gereği uygulanabilir değil
Kullanılan yöntem:
☐ Anket
☐ Değerlendirme Formu
☐ Görüşme
☐ Toplantı
☐ Odak Grup
☐ Sözlü Geri Bildirim
☐ Diğer: ....................................
Alınan geri bildirimlerin kısa özeti:
............................................................................................................
Varsa memnuniyet/başarı oranı:
% ............

G. İYİLEŞTİRME VE SÜREKLİLİK
Faaliyetin tekrar edilmesi/sürdürülmesi planlanıyor mu?
☐ Evet
☐ Hayır
☐ Değerlendirilecek
Faaliyet sonucunda herhangi bir iyileştirme ihtiyacı tespit edildi mi?
☐ Hayır
☐ Evet
Evet ise;
Tespit edilen iyileştirme ihtiyacı:
............................................................................................................
Planlanan iyileştirme:
............................................................................................................
Sorumlu birim/kişi:
............................................................................................................
Planlanan tamamlanma zamanı:
............................................................................................................

H. KANITLAR
Faaliyete ilişkin mevcut kanıtları işaretleyiniz.
☐ Afiş/Duyuru
☐ Fotoğraf
☐ Katılımcı Listesi
☐ Toplantı Tutanağı
☐ Eğitim/Etkinlik Programı
☐ İş Birliği/Protokol Belgesi
☐ Geri Bildirim/Anket Sonuçları
☐ Web Sayfası/Sosyal Medya Duyurusu
☐ Faaliyet Raporu
☐ Ürün/Çıktı
☐ Diğer: ....................................
Kanıtların bulunduğu klasör/bağlantı:
............................................................................................................
Formu Hazırlayan: ....................................
Tarih: ....................................

EK-2
TOPLUMSAL KATKI YARARLANICI GERİ BİLDİRİM FORMU
Faaliyetin Adı: ..............................................................
Tarih: ..............................................................
Lütfen aşağıdaki ifadeleri değerlendiriniz.
1 = Kesinlikle Katılmıyorum | 2 = Katılmıyorum | 3 = Kararsızım | 4 = Katılıyorum | 5 = Kesinlikle Katılıyorum
	Değerlendirme İfadesi
	1
	2
	3
	4
	5

	Faaliyet ihtiyaç ve beklentilerime uygundu.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Faaliyet kapsamında sunulan bilgi/hizmet benim için yararlı oldu.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Faaliyet konuya ilişkin bilgi/farkındalığımı artırdı.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Faaliyetin içeriği ve uygulanma biçimi yeterliydi.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Benzer faaliyetlere yeniden katılmak isterim.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐


Faaliyetin sizin için en yararlı yönü neydi?
............................................................................................................
Faaliyetin geliştirilmesi için öneriniz var mı?
............................................................................................................
Üniversitemiz tarafından gelecekte hangi konuda faaliyet düzenlenmesini istersiniz?
............................................................................................................

EK-3
KURUMSAL TOPLUMSAL KATKI PERFORMANS İZLEME TABLOSU
Bu tablo Kalite Koordinatörlüğü tarafından yıllık olarak tutulur.
	No
	Birim
	Faaliyet
	Tür
	Tarih
	Hedef Kitle
	Yararlanıcı Sayısı
	Dış Paydaş
	Stratejik Hedef
	SKA
	Kaynak
	Geri Bildirim
	Sonuç/Etki
	İyileştirme
	Kanıt

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Yıllık Kurumsal Göstergeler
Yıl sonunda aşağıdaki göstergeler konsolide edilir:
· Toplam toplumsal katkı faaliyeti sayısı
· Faaliyetlerin türlere göre dağılımı
· Toplam yararlanıcı sayısı
· Hedef kitlelere göre faaliyet ve yararlanıcı dağılımı
· Dış paydaşlarla gerçekleştirilen faaliyet sayısı
· İş birliği/protokol kapsamında gerçekleştirilen faaliyet sayısı
· Stratejik amaç ve hedeflerle ilişkilendirilen faaliyetlerin dağılımı
· SKA'larla ilişkilendirilen faaliyetlerin dağılımı
· Geri bildirim alınan faaliyet oranı
· Ortalama yararlanıcı memnuniyet düzeyi
· Sonuç/etki değerlendirmesi yapılan faaliyet oranı
· İyileştirme ihtiyacı tespit edilen faaliyet sayısı
· Tamamlanan iyileştirme sayısı/oranı
· Toplumsal katkı kapsamında kullanılan kaynakların tür ve dağılımı

EK-4
TOPLUMSAL KATKI KAYNAKLARI YILLIK İZLEME TABLOSU
	Birim
	Faaliyet Sayısı
	İnsan Kaynağı
	Mali Kaynak
	Fiziksel Kaynak
	Teknik Kaynak
	Proje/Dış Kaynak
	Ayni Destek
	Tespit Edilen Kaynak İhtiyacı

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Kaynak Yeterliliği Değerlendirmesi
Mevcut kaynakların toplumsal katkı faaliyetlerinin yürütülmesi açısından genel yeterlilik durumu:
☐ Yeterli
☐ Kısmen yeterli
☐ Yetersiz
Tespit edilen temel kaynak ihtiyaçları:
............................................................................................................
Kaynak çeşitliliğinin geliştirilmesine yönelik öneriler:
............................................................................................................
Bir sonraki dönem için öngörülen iyileştirmeler:
............................................................................................................



	Hazırlayan
	Sistem Onayı
	Yürürlük Onayı

	Kalite Koordinatörlüğü
	             Selin TOZOĞLU
	Öğr. Gör. Cankat ÖZLÜ
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