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	Anketin Adı
	[Anket adı]

	Akademik Yıl / Dönem
	[20…–20… / Güz-Bahar]

	Uygulayan Birim
	[Birim/Bölüm/Koordinatörlük]

	Uygulama Tarihi
	[gg.aa.yyyy – gg.aa.yyyy]

	Rapor Tarihi
	[gg.aa.yyyy]

	Değerlendiren Kurul/Komisyon
	[Kurul/Komisyon adı]




1. Kapsam ve Yöntem
Bu bölüm tüm anket raporlarında doldurulur. Ankete özgü olmayan standart yöntem bilgileri korunur; köşeli parantez içindeki alanlar ilgili ankete göre güncellenir.
Bu rapor, [anketin adı] kapsamında elde edilen bulguların değerlendirilmesi ve iyileştirmeye açık alanların belirlenmesi amacıyla hazırlanmıştır. Anket, [hedef kitle] grubuna [tarih/dönem] içerisinde [çevrim içi/yüz yüze/diğer] yöntemle uygulanmış ve toplam [n] geçerli yanıt değerlendirmeye alınmıştır. Kapalı uçlu maddeler [1–5] Likert ölçeği üzerinden analiz edilmiş; madde ve alan bazında ortalama değerler ile olumlu (≥4) ve olumsuz (≤2) değerlendirme oranları hesaplanmıştır. Açık uçlu yanıtlar bulunması hâlinde yanıtlar tematik olarak sınıflandırılarak frekans ve oranları üzerinden değerlendirilmiştir.
	Gösterge
	Açıklama

	Anketin amacı
	…

	Hedef kitle
	…

	Uygulama yöntemi
	…

	Uygulama dönemi
	…

	Toplam hedef kitle (varsa)
	…

	Geçerli yanıt sayısı
	…

	Katılım oranı (hesaplanabiliyorsa)
	…



2. Yönetici Özeti
Bu tablo raporun hızlı okunabilir özetidir. Ankete uygulanamayan göstergeler çıkarılabilir; ankete özgü göstergeler eklenebilir.
	Gösterge
	Sonuç

	Anket tarihi / dönemi
	…

	Toplam yanıt sayısı
	…

	Katılım oranı (varsa)
	…

	Değerlendirilen madde sayısı
	…

	Genel Likert ortalaması
	…

	Olumlu değerlendirme oranı (≥4)
	…

	Olumsuz değerlendirme oranı (≤2)
	…

	En güçlü alan/madde
	…

	En gelişime açık alan/madde
	…

	Ankete özgü temel gösterge
	…



2.1 Genel Değerlendirme
Genel bulgular, katılımcıların [anketin değerlendirdiği konu] hakkındaki değerlendirmelerinin genel olarak [düzey] olduğunu göstermektedir. Bununla birlikte, alan ve madde bazlı sonuçlar incelendiğinde özellikle [alan/madde] başlığının diğer alanlara göre görece daha düşük değerlendirildiği görülmüştür. Elde edilen bulgular aşağıdaki bölümlerde ayrıntılı olarak değerlendirilmiştir.
3. Alan Bazlı Bulgular ve Değerlendirme
Anket maddeleri tematik alanlara ayrılabiliyorsa kullanılır. Tek boyutlu anketlerde bu bölüm madde bazlı sonuçlarla birleştirilebilir.
	Alan
	n
	Ortalama
	Olumlu %
	Olumsuz %

	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…



3.1 Bulguların Değerlendirilmesi
Alan bazlı sonuçlar değerlendirildiğinde en yüksek ortalamanın [X] alanında (Ort.= …), en düşük ortalamanın ise [Y] alanında (Ort.= …) gerçekleştiği görülmüştür. [X] alanındaki olumlu değerlendirme oranı %… iken [Y] alanında bu oran %… olarak belirlenmiştir. Alanlar arasındaki farklılıklar dikkate alındığında [Y] alanının [mevcut uygulamanın sürdürülmesi / sonraki dönemde izlenmesi / iyileştirme kapsamında ele alınması] uygun görülmüştür.
4. En Güçlü ve Gelişime Açık Maddeler
4.1 En Yüksek Ortalamalı Maddeler
	Madde
	Ortalama
	Olumlu %

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…



4.2 En Düşük Ortalamalı / Gelişime Açık Maddeler
	Madde
	Ortalama
	Olumsuz %

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…



4.3 Madde Bazlı Değerlendirme
En yüksek değerlendirilen maddeler incelendiğinde katılımcıların özellikle […] konularında olumlu görüş bildirdiği görülmektedir. Buna karşılık […] maddelerinin diğer maddelere göre daha düşük ortalamaya sahip olduğu belirlenmiştir. Bu sonuçlar, söz konusu alanların iyileştirme gerektirip gerektirmediğinin ilgili birim/kurul/komisyon tarafından değerlendirilmesinde dikkate alınmıştır.
5. Katılımcı Profili ve Yanıt Deseni
Katılımcı profiline ilişkin veriler mevcutsa kullanılır. Anonimlik ve kişisel verilerin korunması esas alınır.
	Program/Bölüm/Sınıf veya İlgili Grup
	Yanıt Sayısı
	Pay (%)

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…



5.1 Ek Analizler (Gerektiğinde)
Ölçek yönü, ters maddeler, duyarlılık analizi, katılımcı ortalamalarının dağılımı veya ankete özgü diğer analizler yalnızca gerekli olduğunda bu bölümde raporlanır.
	Gösterge / Analiz
	Tüm Veri
	Duyarlılık / Alt Grup
	Açıklama

	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…



6. Açık Uçlu Yanıtların Tematik Analizi
Açık uçlu soru bulunmayan anketlerde bu bölüm çıkarılabilir.
	Tema
	Frekans
	Oran (%)
	Örnek/Temsilî Görüş
	Değerlendirme

	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…



Açık uçlu yanıtların tematik analizi sonucunda en sık belirtilen konuların […] olduğu görülmüştür. Tekrarlanan görüşler nicel anket sonuçlarıyla birlikte değerlendirilmiş; münferit görüşler genellenmeden raporlanmıştır.
7. Paydaş Görüşlerinden Elde Edilen Geliştirme Önerileri
Bu bölüm, katılımcıların önerilerini gösterir; önerilerin kurumsal karar olarak kabul edildiği anlamına gelmez.
	Tema
	Frekans (varsa)
	Örnek/Temsilî İfade
	İlk Değerlendirme

	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…



8. Genel Değerlendirme ve Karar
Bu bölüm anket bulgularının karar alma süreçlerine nasıl yansıtıldığını gösterir. Her düşük sonuç otomatik olarak iyileştirme eylemine dönüştürülmemelidir.
	Temel Bulgu
	Kurumsal Değerlendirme
	Karar

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…

	…
	…
	…



Anket bulguları ilgili birim/kurul/komisyon tarafından bütüncül olarak değerlendirilmiş; yüksek değerlendirme alan uygulamaların sürdürülmesine, görece düşük ancak kritik eşik oluşturmayan alanların izlenmesine ve belirgin iyileştirme ihtiyacı gösteren alanların iyileştirme planına alınmasına karar verilmiştir.
9. PUKÖ Eylem ve İzleme Planı
Yalnızca iyileştirme kararı alınan hususlar bu tabloya aktarılır. İzleme sonucu, faaliyet tamamlandıktan veya bir sonraki ölçüm yapıldıktan sonra güncellenir.
	İyileştirme Alanı
	Planlanan Faaliyet
	Sorumlu Birim
	Termin
	İzleme Göstergesi / Kanıtı
	Öncelik
	Gerçekleşme / İzleme Sonucu

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…



10. Sonuç
Anket sonuçları, [konu] kapsamında güçlü yönlerin ve gelişime açık alanların belirlenmesine olanak sağlamıştır. Elde edilen bulgular doğrultusunda mevcut uygulamaların sürdürülmesi, izlenmesi veya iyileştirilmesine ilişkin kararlar belirlenmiş; iyileştirme gerektiren hususlar için sorumlu birimler, izleme yöntemleri ve uygulama süreleri tanımlanmıştır. Sonuçların bir sonraki uygulama döneminde yeniden değerlendirilerek gerçekleştirilen faaliyetlerin etkisinin izlenmesi öngörülmektedir.
	Raporlama / Onay Bilgisi
	Bilgi

	Raporu hazırlayan birim
	…

	Hazırlayan kişi/kişiler
	…

	Değerlendiren kurul/komisyon
	…

	Değerlendirme tarihi
	…

	Karar no (varsa)
	…





	Hazırlayan
	Sistem Onayı
	           Yürürlük Onayı   

	Kalite Koordinatörlüğü
	Selin TOZOĞLU
	Öğr. Gör Cankat ÖZLÜ



image1.png
2013

KONYA

GIDA VE TARIM

UNIVERSITESI




