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1. AMAÇ VE KAPSAM
Bu iş akışının amacı, Engelli Öğrenci Birimi çalışmalarına gönüllü katılmak veya akran desteği vermek/almak isteyen öğrencilerin başvurularının alınması, değerlendirilmesi, uygun durumlarda eşleştirilmesi ve destek sürecinin izlenmesine ilişkin işlem adımlarını tanımlamaktır.

2. SÜREÇ TANIMI
-  Gönüllü olmak isteyen öğrenci tarafından Gönüllü Öğrenci Başvuru Formunun; akran desteği vermek veya almak isteyen öğrenci tarafından Engelsiz Akran Desteği Başvuru Formunun doldurularak Engelli Öğrenci Birimine iletilmesi.
-  Başvurunun Engelli Öğrenci Birimi tarafından incelenmesi.
-  Başvuru sahibinin talep, ihtiyaç, uygunluk zamanı ve destek alanının değerlendirilmesi.
-  Gerekli görülmesi halinde başvuru sahibiyle görüşme yapılması.
-  Akran desteği taleplerinde ihtiyaç ve gönüllü öğrenci özellikleri dikkate alınarak uygun eşleştirmenin yapılması.
-  Gönüllü faaliyet veya akran desteğinin kapsamı ve tarafların sorumlulukları hakkında gerekli bilgilendirmenin yapılması.
-  Faaliyetin/desteğin başlatılması ve Engelli Öğrenci Birimi tarafından izlenmesi.
-  Gerekli durumlarda taraflardan geri bildirim alınması ve eşleştirme/destek koşullarının yeniden değerlendirilmesi.
-  Sürecin sona ermesi halinde ilgili kayıtların güncellenmesi.
-  Sürecin tamamlanması.

3. İLGİLİ SİSTEM VE DOKÜMANLAR
-  Gönüllü Öğrenci Başvuru Formu
-  Engelsiz Akran Desteği Başvuru Formu
-  İlgili eşleştirme ve izleme kayıtları
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