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1. ANKETE İLİŞKİN GENEL BİLGİLER
Bu bölümde anketin kapsamını ve uygulama sürecini tanımlayan temel bilgiler belirtilir.
	Anketin Adı
	

	Uygulayan Birim
	

	Uygulama Tarihi / Dönemi
	

	Hedef Kitle
	

	Anketin Amacı
	

	Uygulama Yöntemi
	

	Ankete Davet Edilen Kişi Sayısı
	

	Katılımcı Sayısı / Katılım Oranı
	


2. ANKET SONUÇLARI
Anketten elde edilen temel bulgular özetlenir. Kullanılan anket türüne uygun olarak sayı, yüzde, ortalama veya diğer uygun tanımlayıcı göstergeler verilir. En yüksek ve en düşük değerlendirilen alanlar ile dikkat çeken bulgular belirtilir.
	Anket Maddesi / Değerlendirilen Alan
	Sonuç
	Değerlendirme

	
	
	


3. ANKET SONUÇLARININ GÖRSEL OLARAK GÖSTERİLMESİ VE YORUMLANMASI
Anket sonuçları uygun grafik ve/veya tablolarla gösterilir. Her görselin altında, öne çıkan sonuçlar ve geliştirmeye açık alanlar kısa ve açık biçimde yorumlanır.

[GRAFİK / TABLO ALANI]

4. AÇIK UÇLU GÖRÜŞ VE ÖNERİLERİN DEĞERLENDİRİLMESİ
Ankette açık uçlu soru bulunması hâlinde katılımcı görüşleri kişisel bilgi içermeyecek şekilde temalar altında özetlenir. Açık uçlu soru bulunmaması hâlinde bu bölüm “Uygulanmamıştır” şeklinde belirtilir.
	Tema
	Görüşlerin Özeti
	Sıklık / Öne Çıkma Durumu

	
	
	


5. GENEL DEĞERLENDİRME
Anket sonuçları bütüncül olarak değerlendirilir. Güçlü yönler, geliştirmeye açık alanlar ve varsa nicel bulgular ile açık uçlu geri bildirimler arasındaki ilişkiler açıklanır.

6. İYİLEŞTİRME VE AKSİYON PLANI
Anket sonuçlarına göre iyileştirme gerektiren alanlar için planlanan faaliyetler, sorumlular, tamamlanma zamanı ve izleme yöntemi belirtilir. Aksiyon gerektirmeyen sonuçlar için gerekçeli değerlendirme yapılabilir.
	Tespit / Gelişime Açık Alan
	Planlanan İyileştirme Faaliyeti
	Sorumlu Birim / Kişi
	Termin
	İzleme Yöntemi

	
	
	
	
	


7. ÖNCEKİ DÖNEM AKSİYONLARININ İZLENMESİ
Varsa önceki dönem anket sonuçları doğrultusunda belirlenen aksiyonların gerçekleşme durumu ve mevcut anket sonuçlarına etkisi değerlendirilir. İlk uygulamada veya önceki dönem aksiyonu bulunmaması hâlinde bu durum belirtilir.
	Önceki Dönem Aksiyonu
	Gerçekleşme Durumu
	Mevcut Dönem Sonucuna Etkisi
	Açıklama / Devam Kararı

	
	
	
	


	Hazırlayan
	Sistem Onayı
	           Yürürlük Onayı   

	Kalite Koordinatörlüğü
	Selin TOZOĞLU
	Öğr. Gör Cankat ÖZLÜ
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