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1. ANKETE İLİŞKİN GENEL BİLGİLER 

Anketin Adı KGTÜ Oryantasyon Programı Değerlendirme Anketi 

Uygulayan Birim Üniversite geneli – oryantasyon programını yürüten ilgili birimler 

Uygulama Tarihi / Dönemi 18–30 Eylül 2026  

Hedef Kitle Oryantasyon programına katılan öğrenciler 

Anketin Amacı 
Oryantasyon programının açıklık, yeterlilik, öğrenci uyumu ve 
bilgilendirme boyutlarında değerlendirilmesi; iyileştirme 
ihtiyaçlarının belirlenmesi 

Uygulama Yöntemi 
Çevrim içi, Türkçe–İngilizce soru metinli anket; 1–5 puanlı 16 
madde, çoklu seçim ve açık uçlu sorular 

Ankete Davet Edilen Kişi Sayısı  

Katılımcı Sayısı / Katılım Oranı  

2. ANKET SONUÇLARI 
Anket Maddesi / Değerlendirilen Alan Sonuç Değerlendirme 
Oryantasyon programının içeriği açık ve 
anlaşılırdı. 4.80/5 (n=241); 4–5 puan: %97.5 Olumlu değerlendirme. 

Oryantasyon programında verilen bilgileri 
yeterli buldum. 

4.73/5 (n=241); 4–5 puan: %94.6 Olumlu değerlendirme. 

Program, üniversitenin akademik ve idari 
yapısını tanımama yardımcı oldu. 

4.74/5 (n=241); 4–5 puan: %95.9 Olumlu değerlendirme. 

Öğrenci olarak hak ve sorumluluklarım 
konusunda yeterli bilgi edindim. 

4.69/5 (n=241); 4–5 puan: %92.9 Olumlu değerlendirme. 

Ders kayıtları, akademik takvim ve eğitim-
öğretim süreçleri hakkında yeterli bilgi 
edindim. 

4.70/5 (n=241); 4–5 puan: %91.7 Olumlu değerlendirme. 

Öğrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve öğrencilik 
sürecinde kullanacağım dijital sistemler 
hakkında yeterli bilgi edindim. 

4.45/5 (n=241); 4–5 puan: %83.4 Görece geliştirmeye açık alan. 

Akademik danışmanlık sistemi ve 
gerektiğinde kimden destek alabileceğim 
konusunda yeterli bilgi edindim. 

4.76/5 (n=241); 4–5 puan: %93.8 Olumlu değerlendirme. 

Üniversitenin öğrencilere sunduğu akademik, 
sosyal, kültürel ve kariyer olanakları 
hakkında yeterli bilgi edindim. 

4.69/5 (n=241); 4–5 puan: %93.8 Olumlu değerlendirme. 

Üniversitedeki öğrenci kulüpleri ve öğrenci 
katılım olanakları hakkında yeterli bilgi 
edindim. 

4.49/5 (n=241); 4–5 puan: %86.3 Görece geliştirmeye açık alan. 

Üniversitedeki kalite güvence süreçlerine 
öğrencilerin nasıl katılabileceği konusunda 
bilgi edindim. 

4.60/5 (n=241); 4–5 puan: %88.8 Olumlu değerlendirme. 

Görüş, öneri, talep veya şikâyetlerimi hangi 
kanallardan iletebileceğimi öğrendim. 

4.73/5 (n=241); 4–5 puan: %94.2 Olumlu değerlendirme. 
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Anket Maddesi / Değerlendirilen Alan Sonuç Değerlendirme 
Oryantasyon programı 
üniversiteye/bölümüme uyum sağlamam 
açısından yararlı oldu. 

4.71/5 (n=241); 4–5 puan: %93.4 Olumlu değerlendirme. 

Program sırasında soru sormak ve merak 
ettiğim konularda bilgi almak için yeterli fırsat 
buldum. 

4.77/5 (n=241); 4–5 puan: %95.9 Olumlu değerlendirme. 

Genel olarak oryantasyon programından 
memnun kaldım. 

4.81/5 (n=241); 4–5 puan: %97.9 Olumlu değerlendirme. 

Oryantasyon programının süresini yeterli 
buldum. 

4.84/5 (n=241); 4–5 puan: %97.1 En yüksek değerlendirilen alan. 

Bölümümün dış paydaşları (sektör 
temsilcileri, mezunlar, ilgili kurumlar) ve bu 
paydaşların eğitim/kariyer sürecime 
sağlayacağı katkılar hakkında yeterli bilgi 
edindim. 

4.66/5 (n=241); 4–5 puan: %90.5 Olumlu değerlendirme. 

3. ANKET SONUÇLARININ GÖRSEL OLARAK GÖSTERİLMESİ VE YORUMLANMASI 
Anket sonuçları uygun grafik ve/veya tablolarla gösterilir. Her görselin altında, öne çıkan sonuçlar ve geliştirmeye açık 
alanlar kısa ve açık biçimde yorumlanır. 

Şekil 1. Oryantasyon anketindeki 16 değerlendirme maddesinin ortalama puanları (1–5).

 
Yorum: Genel memnuniyet (4,84) yüksek; OBS ve dijital sistemler (4,45) ile öğrenci kulüpleri (4,49) görece düşük 

kalmıştır. Tüm maddelerin ortalaması 4,45 ve üzerindedir. 

Tablo 1 açıklaması: Çoklu seçimli bilgi ihtiyacı sorusunda ilk altı alan: Staj ve kariyer olanakları: 100 (%41.5); Erasmus+ 
ve uluslararası değişim olanakları: 99 (%41.1); OBS ve diğer dijital sistemler: 83 (%34.4); Ders kayıtları ve akademik 



 

KALİTE BİRİM KOORDİNATÖRLÜĞÜ 

2026-2027 EĞİTİM-ÖĞRETİM DÖNEMİ 
ORYANTASYON TOPLANTISI 

 ANKET DEĞERLENDİRME RAPORU 

Doküman No FR-KBK-
0009 

İlk Yayın 
Tarihi 02.12.2025 
Revizyon 
Tarihi  

Revizyon No  
Sayfa 3/3 

 

Hazırlayan Sistem Onayı            Yürürlük Onayı    

Kalite Koordinatörlüğü Selin TOZOĞLU Öğr. Gör Cankat ÖZLÜ 

 

süreçler: 72 (%29.9); Burslar ve diğer öğrenci destekleri: 68 (%28.2); Öğrenci kulüpleri ve sosyal/kültürel faaliyetler: 67 
(%27.8). 

4. AÇIK UÇLU GÖRÜŞ VE ÖNERİLERİN DEĞERLENDİRİLMESİ 
Tema Görüşlerin Özeti Sıklık / Öne Çıkma Durumu 
Dijital sistemler / OBS OBS erişimi, uygulamalı tanıtım ve ders kayıt 

ekranlarının gösterilmesi talepleri Tekrarlanan öneriler 

Staj, kariyer ve Erasmus+ Staj olanakları, kariyer yolları, değişim ve 
burs süreçlerine ilişkin ayrıntı talepleri 

Tekrarlanan öneriler 

Programın sunumu ve süresi Daha kısa slaytlar, daha anlaşılır terimler, 
düzenli akış ve uygulamalı örnek önerileri 

Birden fazla görüş 

Kulüpler, sosyal yaşam ve destekler Öğrenci kulüpleri, spor, burs ve kampüs 
olanakları hakkında ek bilgi istekleri 

Birden fazla görüş 

Olumlu değerlendirmeler Programın yeterli, açıklayıcı ve faydalı 
olduğuna dair ifadeler 

Çok sayıda görüş 

5. GENEL DEĞERLENDİRME 
241 yanıt üzerinden 16 maddenin ortalamaları 4,45–4,84 aralığındadır. Genel memnuniyet 4,84/5, soru sorma fırsatı 
4,81/5 ve içerik açıklığı 4,80/5 ile güçlü yönlerdir. OBS ve dijital sistemler (4,45/5), kulüp ve katılım olanakları (4,49/5) 
görece geliştirmeye açıktır. Çoklu seçimli bilgi ihtiyacı sorusunda staj/kariyer (100; %41,5), Erasmus+ (99; %41,1), OBS 
(83; %34,4) ve ders kayıtları/akademik süreçler (72; %29,9) öne çıkmaktadır. Bu oranlar çoklu seçim nedeniyle toplamda 
%100 olmak zorunda değildir. Bulgular, bilgilendirme içeriğinin uygulamalı örneklerle desteklenmesi yönünde öneri 
oluşturmaktadır. İyileştirmeler öneri aşamasındadır; uygulanmış faaliyet olarak değerlendirilmemelidir. 

6. İYİLEŞTİRME VE AKSİYON PLANI 
Tespit / Gelişime Açık 
Alan 

Planlanan İyileştirme 
Faaliyeti Sorumlu Birim / Kişi Termin İzleme Yöntemi 

OBS ve dijital sistemler 
(4,45/5) 

OBS/ders kayıtları için 
ekran görüntülü kısa 
rehber ve uygulamalı 
tanıtım oturumu 
planlanması 

Öğrenci İşleri Daire 
Başkanlığı; Bilgi İşlem 
birimi; ilgili akademik 
birimler 

2027 oryantasyon dönemi 
öncesi 

Rehberin yayımlanma 
kaydı; sonraki anketin ilgili 
madde ortalaması 

Kulüpler ve katılım 
olanakları (4,49/5) 

Kulüp tanıtımlarının ve 
katılım kanallarının 
programa eklenmesinin 
değerlendirilmesi 

SKS ve öğrenci kulüpleri 2027 oryantasyon dönemi Program içeriği ve öğrenci 
geri bildirimleri 

Staj/kariyer ve Erasmus+ 
bilgi talebi 

İlgili birimlerin katılımıyla 
kısa bilgi oturumları ve 
güncel bağlantı listesi 
hazırlanmasının 
değerlendirilmesi 

Kariyer birimi; Erasmus 
Koordinatörlüğü; bölüm 
yönetimleri 

2027 oryantasyon dönemi Oturum kayıtları; sonraki 
ankette bilgi ihtiyacı 
oranları 

Sunum yoğunluğu ve 
anlaşılırlık 

Slaytların sadeleştirilmesi, 
terimlerin açıklanması ve 
soru-cevap süresinin 
korunması 

Programı düzenleyen 
akademik/idari birimler 

Bir sonraki program 
hazırlığı 

Güncellenmiş sunumlar; 
memnuniyet ve süre 
maddeleri 

 


